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ΑΡΙΣΤΟΤΕΛΕΙΟ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ
         
  ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΟΣΙΟΓΡΑΦΙΑΣ ΚΑΙ ΜΜΕ

    

Ακαδημαϊκό έτος 2014-2015
Εισαγωγή στην Επικοινωνία 
Μάθημα ΓΕ0100
Εξάμηνο A! (χειμερινό), 
Ημέρα Τρίτη και  Ώρα: 11.30-14.00

Αίθουσα: 212 Νομικής
Διδάσκουσα : Δρ. Σ. Καϊτατζή-Γουίτλοκ 

Περιγραφή Μαθήματος: 


Το μάθημα είναι εισαγωγικό και εστιάζει, καταρχάς, στην κατανόηση της έννοιας και της λειτουργίας της επικοινωνίας ως σχέσης ανάμεσα σε άτομα και ομάδες και ανάμεσα στον άνθρωπο και το φυσικό και κοινωνικό-πολιτιστικό του περιβάλλον. Ακόμη, εισάγει στο εννοιολογικό οπλοστάσιο της επικοινωνιολογίας. Αποσαφηνίζονται οι τρόποι, οι ανάγκες, τα κίνητρα, οι ρόλοι και οι επιπτώσεις που ανακύπτουν από τις διαδικασίες των πολύμορφων διαπροσωπικών ή μαζικών επικοινωνιακών διαδικασιών. Παρουσιάζει τους διαφορετικούς επικοινωνιακούς κώδικες που ανέπτυξε και χρησιμοποιεί ο άνθρωπος, ενώ αντιδιαστέλλει την άμεση (φυσική) από την τεχνικά διαμεσολαβημένη μορφή επικοινωνίας. Επιπλέον, δίνει ιδιαίτερη έμφαση στη διαφορά ανάμεσα στη φύσει αμφίδρομη διαπροσωπική επικοινωνία και τη τεχνικά διαμεσολαβημένη, μονόδρομη, απρόσωπη, μαζική και γραφειοκρατικά οργανωμένη επικοινωνία των σύγχρονων ΜΜΕ. 


Μετά τα γενικά – εισαγωγικά, οι φοιτητές διδάσκονται την έννοια και την πρακτική της διαμόρφωσης θεωριών, δηλαδή, ερμηνευτικών σχημάτων και προσεγγίσεων κατανόησης. Επίσης για τη ανάγκη και τη χρησιμότητα διαμόρφωσης μοντέλων με τη βοήθεια των οποίων προσεγγίζουμε και επιχειρούμε να κατανοήσουμε τα πολυσχιδή και σύνθετα επικοινωνιακά φαινόμενα και τις σχέσεις άμεσης και διαμεσολαβημένης επικοινωνίας. Στη συνέχεια γίνεται η θεμελιακή δομική διάκριση ανάμεσα αφενός στα γραμμικά και αφετέρου στα κυκλικά μοντέλα. Αναπτύσσονται διαδοχικά ορισμένες από τις κλασικές θεωρίες και τα μοντέλα που προτάθηκαν για την κατανόηση και την ερμηνεία του επικοινωνιακού φαινομένου, όπως το ‘Μαθηματικό Μοντέλο’ των Shannon & Weaver, το ‘Κυβερνητικό – Συστημικό’ μοντέλο του Ν. Wiener, ή η θεωρία του ‘Καθορισμού της Ημερήσιας Διάταξης’ των MacCombs & Shaw.
Διδακτικό Εγχειρίδιο:
Σοφία Καϊτατζή-Γουίτλοκ, (2012), 

‘Επικοινωνία: Θεωρία στην Πράξη’, Νέα Σύνορα – Λιβάνης

‘Σύγχρονα Μοντέλα Επικοινωνίας’, Ντένις ΜακΚουέϊλ - Σβεν Βιντάλ,  (2001), Καστανιώτης, Αθήνα 
Συμπληρωματικά ή Εναλλακτικά Βιβλία & Άρθρα 
1.
Θεωρίες Μαζικής Επικοινωνίας, Gerhard Maletzke, (1991), Παπαζήση, Αθήνα 
2.
Διαπροσωπική Επικοινωνία, Κούρτη Ευαγγελία, Εκδ. Μάγια, Θεσσαλονίκη

3. 
Μορφές και Μέσα Πολιτικής Επικοινωνίας’, Σοφία Καϊτατζή-Γουίτλοκ, (2010), University Studio Press, Θεσσαλονίκη 

4.
Η Επικράτεια των Πληροφοριών, Σοφία Καϊτατζή-Γουίτλοκ, (2003), Κριτική, Αθήνα

5. 
Οι δύο βαθμίδες στη ροή της επικοινωνίας, Katz, Εlihu,  (1989), στο ‘Το μήνυμα του μέσου’, (επιμ. Λιβιεράτος Κ.), Αλεξάνδρεια, Αθήνα

6.
Κοινή γνώμη, (1998), Εlisabeth Noelle - Neumann, σ. 88-104, στο ‘Η κατασκευή της Πραγματικότητας και τα μέσα μαζικής ενημέρωσης’ (επ. Ρ. Παναγιωτοπούλου κ.α.), Τμήμα ΕΜΜΕ του ΕΚΠΑ, εκδ. Αλεξάνδρεια. 

7. 
Δομή και λειτουργία της επικοινωνίας στην κοινωνία, Η. Lasswell,

στο ‘Το μήνυμα του Μέσου’ (επ. Λιβιεράτος Κ.) σ. 65-83.
8.
Εισαγωγή στην Επικοινωνία, John Fiske, Παπαζήσης 

Δομή του μαθήματος: 

Το πρώτο μέρος του μαθήματος αφιερώνεται σε διάλεξη-παράδοση νέας ύλης. Το δεύτερο σκέλος έχει τη μορφή και τη δομή σεμιναρίου που βασίζεται στη συμμετοχή όλων των φοιτητών στη συζήτηση των κεντρικών θεματικών, ιδίως αυτών που έχουν διδαχθεί στα αμέσως προηγούμενα μαθήματα. Επιδιώκεται κατ’ αυτόν τον τρόπο η  ανάπτυξη γόνιμου δημόσιου διαλόγου επάνω στα ζητήματα της επικαιρότητας και της επικοινωνιακής πρακτικής σε άμεση σύνδεση/εφαρμογή της διδασκόμενης επικοινωνιακής θεωρίας. Αποβλέπουμε έτσι στην ανάπτυξη κριτικού διαλόγου, διερευνητικής προσέγγισης και αναζήτησης των εφαρμογών και των προεκτάσεων κάθε θεωρίας στη σύγχρονη πραγματικότητα.
ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 

	ΜΑΘΗΜΑ 

ΠΡΩΤΟ 
	ΤΡΙΤΗ   
07-10-2013 
	Γενικά εισαγωγικά: Γενεαλογία της επιστήμης της επικοινωνίας. Η ιδιοτυπία της επικοινωνίας. Θεωρητικές καταβολές και η αλυσίδα προσεγγίσεων της επικοινωνίας τον 20ο αιώνα. Ορολογία - Έννοιες Κλειδιά. ΥΛΗ: α) Εγχειρίδιο. κεφ. 1., β). Μακουέϊλ κ.α. Ενότητα: 2.1,  γ) ΣΗΜ/ΣΕΙΣ. 

	ΜΑΘΗΜΑ ΔΕΥΤΕΡΟ

	ΤΡΙΤΗ   
14-10-2013 
	Εισαγωγικά: Κώδικες, γλώσσες, σύμβολα μηνύματα και πληροφορίες. Ορισμοί της έννοιας της Επικοινωνίας. Διαδικασία Κωδικοποίησης και Από-κωδικοποίησης μηνυμάτων. Οι κύριοι επικοινωνιακοί ρόλοι. Δρώντες και μέσα. επικοινωνίας Άμεση και Διαμεσολαβημένη Επικοινωνία . ΥΛΗ: κεφ. 1.  

	ΜΑΘΗΜΑ 

ΤΡΙΤΟ
	ΤΡΙΤΗ   
21-10-2013 
	ΒΑΣΙΚΗ ΔΙΑΙΡΕΣΗ:

α. Γραμμικά, β. Κυκλικά μοντέλα. Απλοϊκά και κυκλικά σφαιρικά μοντέλα κατανόησης / ερμηνείας του φαινομένου της επικοινωνίας.

Το ‘Τέχνασμα της Ερώτησης’. Lasswell 1948. ΥΛΗ: κεφ. 3.

	ΜΑΘΗΜΑ ΤΕΤΑΡΤΟ
	ΤΡΙΤΗ 
28-10-2013 
	Η ‘Μαθηματική Θεωρία της Επικοινωνίας’ των Shannon & Weaver, 1949. Καινοτόμες έννοιες: ‘πληροφορία’, ‘θόρυβος’ πηγή αναμετάδοσης σήματος. ΥΛΗ: α) Εγχειρίδιο, κεφ. 2, β). Μακουέϊλ κ.α. Ενότητα: 2.2, γ) ΣΗΜ/ΣΕΙΣ.
Εερμηνευτική ανεπάρκεια των γραμμικών μοντέλων. ‘Παρεμβαίνουσες μεταβλητές’. Απόπειρες υπέρβασης της γραμμικότητας και διαμόρφωσης ‘Γενικής Θεωρίας της Επικοινωνίας’. ΥΛΗ: κεφ. 4.

	ΜΑΘΗΜΑ ΠΕΜΠΤΟ
	ΤΡΙΤΗ 
04-11-2013 
	Θεωρίες θεσμοποίησης και εφαρμογών της ‘χειραγωγικής προπαγάνδας’ και της ‘κατασκευής της συναίνεσης’.

ΥΛΗ: κεφ. 5.

	ΜΑΘΗΜΑ 

ΕΚΤΟ
	ΤΡΙΤΗ 
11-11-2013 
	Ανάπτυξη μεθοδολογίας και θεωρίας των ‘κυκλικών μοντέλων’ της επικοινωνίας. Πρότυπα ολοκληρωμένης, αλληλοδραστικής κατανόησης της Επικοινωνίας. Διαπροσωπική Επικοινωνία και Συμπεριφορά. Αξιώματα: «Δεν μπορούμε να μην επικοινωνούμε». Το Μοντέλο της Ορχήστρας.      

Μετα-επικοινωνία. ΥΛΗ: κεφ. 6.

	ΜΑΘΗΜΑ

ΕΒΔΟΜΟ
	ΤΡΙΤΗ 
18-11-2013 
	Συστημικές Θεωρίες.

Η κυβερνητική θεωρία των συστημάτων του N. Wiener. Εισερχόμενα, επεξεργασία δεδομένων, εξερχόμενα, ανάδραση, έλεγχος, ισορροπία / ομοιόσταση συστήματος και περιβάλλον. Εντροπία της πληροφόρησης, κοινοτοπία & επανάληψη.

ΥΛΗ: κεφ. 7.

	ΜΑΘΗΜΑ 

ΟΓΔΟΟ
	ΤΡΙΤΗ 
25-11-2013 
	Σημειολογικές θεωρίες. Η σημειωτική αντίληψη και ανάγνωση / ανάλυση των ‘κειμένων’. F. de Saussure, C. Pierce, R. Barthes, U. Eco. Η αξία των  συμβολικών ανα- παραστάσεων ή πρακτικών ως ‘κείμενα’. 
ΥΛΗ: α. κεφ. 8 εγχειριδίου, β. Μακουέϊλ κ.α., 2.4 &2.5.

	ΜΑΘΗΜΑ 

ΕΝΑΤΟ

	ΤΡΙΤΗ 
02-12-2013 
	‘Κριτική θεωρία’ και η Σχολή της Φρανκφούρτης. Η ‘Βάση’ και η προσέγγιση του πολιτισμικού πεδίου ως ‘Εποικοδόμημα’. Η θεώρηση του φαινoμένου της ‘ηγεμονίας’. ΥΛΗ: κεφ. 9.  Η θεώρηση της ‘πολιτικής οικονομίας των ΜΜΕ’ Dallas Smythe. ΥΛΗ: κεφ. 10. 

	ΜΑΘΗΜΑ ΔΕΚΑΤΟ
	ΤΡΙΤΗ 
09-12-2013 
	Δομικός Μετασχηματισμός της Δημόσιας Σφαίρας Συνταγματικά κατοχυρωμένα δικαιώματα επικοινωνίας.  Πολιτική Επικοινωνία, Δημόσιο Συμφέρον – Δημόσιος Χώρος. Εννοιολογικό οπλοστάσιο του Jürgen Habermas: 'Δημόσια Σφαίρα', 'Κοινωνία  των Πολιτών', 'Επικοινωνιακός Ορθολογισμός', Η Πρόσβαση ως προϋπόθεση άσκησης επικοινωνιακών δικαιωμάτων' των πολιτών. 'Δημοκρατικό Έλλειμμα' ΥΛΗ: κεφ. 15. 

	ΜΑΘΗΜΑ 

ΕΝΔΕΚΑΤΟ
	ΤΡΙΤΗ 
16-12-2013 
	Η θεωρία της δι-φασικής ροής της επικοινωνίας του Elihu Katz και οι εφαρμογές της στην πολιτική επικοινωνία. Η έννοια και ο ρόλος των διαμορφωτών ‘Κοινής Γνώμης’. ΥΛΗ: κεφ. 11.

Η προσέγγιση της 'Διάδοσης των Καινοτομιών' (Rogers). Η 'Γνωστική Ασυμφωνία'. Η 'Προσέγγιση ‘Χρήσεων & Ικανοποιήσεων'. ΥΛΗ:  κεφ. 12.

	ΜΑΘΗΜΑ

ΔΩΔΕΚΑΤΟ
	ΤΡΙΤΗ 
23-12-2013 
	Θεωρία του ‘Καθορισμού της Ατζέντας’ (Agenda setting Theory). ΥΛΗ:  κεφ. 16. ‘Θεωρίες Πλαισίωσης’ των Ειδήσεων και των Περιεχομένων (Framing Theory). ΥΛΗ: κεφ. 17.

Τα ΜΜΕ ως συντελεστές του ‘δημοκρατικού ελλείμματος’ και παράγοντες της αποπολιτικοποίησης. Η επικοινωνιακή κυριάρχηση των δημοσκοπήσεων. 

	ΜΑΘΗΜΑ 

ΔΕΚΑΤΟ ΤΡΙΤΟ

Το δέκατο τρίτο μάθημα χάθηκε την πρώτη εβδομάδα του Οκτωβρίου, λόγω κινητοποιήσεων. Θα αναπληρωθεί εφόσον δοθεί χρόνος από την εξεταστική περίοδο του Ιανουαρίου 2014
	ΤΡΙΤΗ

13-01-2015
	Ανακεφαλαίωση της ύλης. Διάλογος για τη διεξαγωγή της γραπτής εξέτασης με βάση υποδείγματα εξετάσεων προηγούμενων.

	
	
	


ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΩΤΟ - ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΟ ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 2014 
 
ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΑ ΕΠΙΣΤΗΜΟΛΟΓΙΚΑ ΖΗΤΗΜΑΤΑ 

ΤΙ ΕΙΝΑΙ :

1.
ΕΝΝΟΙΑ, 

2. 
ΠΡΟΤΑΣΗ, 

3.
ΘΕΩΡΙΑ, 

4.
ΘΕΩΡΗΤΙΚΟ ΜΟΝΤΕΛΟ

5.
ΓΝΩΣΗ - ΓΝΩΣΙΟΛΟΓΙΑ

6.
ΜΕΘΟΔΟΣ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΗ

7.
ΜΕΤΑΒΛΗΤΗ ΠΟΙΟΤΙΚΗ & ΠΟΣΟΣΤΙΚΗ

8.
ΓΝΩΜΗ

9.
ΕΠΙΣΤΗΜΗ

10
ΘΕΤΙΚΕΣ ΚΑΙ ΑΝΘΡΩΠΙΣΤΙΚΕΣ - ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΕΠΙΣΤΗΜΕΣ

11.
Ο ΟΡΟΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΚΑΙ Ο ΔΙΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟΣ ΚΛΑΔΟΣ ΤΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΟΛΟΓΙΑΣ

12 
ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ Ή ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ

Ορισμοί της ‘Επικοινωνίας’
Η ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ “περιλαμβάνει όλα τα σύμβολα του νου, μαζί με τα μέσα μετάδοσής τους στο χώρο και διατήρησής τους στο χρόνο.” “Περιλαμβάνει την έκφραση του προσώπου, τη στάση  και τις χειρονομίες, τους τόνους της φωνής, τις λέξεις, τη γραφή, την τυπογραφία, τους σιδηροδρόμους, τον τηλέγραφο, το τηλέφωνο και οποιοδήποτε άλλο πρόσφατο επίτευγμα, στην πορεία για την κατάκτηση του χώρου και του χρόνου” (Ch. Cooley, 1909:30).
Η ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ  είναι μια μορφή 

αλληλόδρασης, ή μια διαδικασία που συμβαίνει μεταξύ προσώπων - δηλαδή ατόμων που έχουν ένα εγώ, με άποψη, συνείδηση του εαυτού τους που προσανατολίζονται σ’ένα κόσμο ηθικό.... Η επικοινωνία όταν ολοκληρώνεται περιλαμβάνει την ερμηνεία του Α για το ερέθισμα που προέρχεται από τον Β, και μια παραπομπή (αναπομπή) αυτής της ερμηνείας πίσω στο πρόσωπο του οποίου το συναίσθημα ή τη διάθεση υποτίθεται ότι εκφράζει (R. Park, 1938).
